Integritetspolicy
Giltigt fran och med 9 januari 2022

Allmant

Den hér integritetspolicyn innehaller information om hur Boffman AB via tjansten
TravGiganten behandlar personuppgifter. Var ambition ar att vara sa transparenta
som mdjligt gallande hur vi behandlar dina uppgifter samt att gora allt vi kan for att
skydda dem. Genom att anvanda travgiganten.se och/eller géra en bestallning,
godkanner du att du har last den har integritetspolicyn och samtycker till att dina
uppgifter behandlas sdsom beskrivet hari. Om du inte samtycker till integritetspolicyn
bor du inte anvdnda vara tjanster.

Personuppgiftsansvarig

Boffman AB

Térnrosvagen 2K

857 40 Sundsvall

Telefon: 070-600 03 32

E-post: info@travgiganten.se
Webbplats: https://www.travgiganten.se

Nar behandlar vi dina personuppgifter?
TravGiganten behandlar dina personuppgifter:

e nar du bestaller nyhetsbrev

e nar du bestaller digitala tjanster

e nar du besdker vara webbplatser (Ias mer under avsnittet Cookie-policy)
e nar du soker kontakt med oss

Vilka personuppgifter behandlar vi och varfor?

Vi hanterar féljande personuppgifter:

e fOrnamn

e efternamn

e adress

e postnummer
e ort

o mejladress
e ip-nummer
« faktureringsuppgifter (vid kdp)


tel:+46706000332
mailto:info@travgiganten.se
https://www.travgiganten.se/

e kundnummer
for att kunna uppfylla vart avtal gentemot dig, i vilket féljande aktiviteter ingar:

o fakturering (vid kop)

o for att tekniskt kunna leverera de tjanster och produkter du kopt eller valt att
bevaka

o for att hantera dina fragor, klagomal osv

Personuppgifter kan komma att hanteras for det fall det foreskrivs i lag eller
forordning.

| Gvriga situationer registreras de uppgifter som du sjalv valt att lamna och darmed
givit oss samtycke till att hantera fér det angivna andamalet.

TravGiganten har som policy att inte samla in och registrera kansliga personuppgifter.
Om du daremot sjalv Iamnar sadan information forutsatter vi att du vill att
uppgifterna registreras hos oss.

Cookiepolicy
1. Vad ar en cookie?

En cookie ar en liten textfil som webbplatsen sparar pa bestkarens dator. Cookies gor
det mojligt att anpassa informationen pa webbplatsen till besdkaren. Enligt lagen om
elektronisk kommunikation ska alla som besoker en webbplats med cookies fa
information om att webbplatsen innehaller cookies och vad de anvénds till.

Cookies anvands for att forbattra anvandarupplevelsen och gora den sa intressant
som majligt for varje besdkare samt for att mojliggora olika funktioner. Exempelvis
kan cookies anvandas for att anvandaren ska kvarsta som inloggad vid varje
sidbladdring, for att halla reda vilka varor som anvandaren har lagt i varukorgen, folja
upp trafiken pa webbplatsen for att lara sig mer om malgruppen eller for att anpassa
annonseringen som anvandaren far del av.

De flesta webblasare accepterar cookies automatiskt. Om du vill justera detta behover
du gora det i instéllningarna for den webblasare du anvander. Du kan lasa mer om
cookies har www.allaboutcookies.org.

2. Sa hér anvénder TravGiganten cookies

Var webbplats travgiganten.se anvander cookies bland annat for att kunna folja
trafiken. Statistiken vi utlaser fran det anvander vi for att forbattra vara produkter och
erbjudanden for dig som anvandare.


http://www.allaboutcookies.org/

Vidare anvands cookies till att registrera information om de val du goér nar du ar inne
pa webbplatsen sa att vi darmed kan anpassa de funktioner som du far del av.

| detta dokument hittar du i vrigt information om hur TravGiganten hanterar och
skyddar dina personuppgifter samt hur du som anvandare och kund kan begara
utdrag av registrerade uppgifter samt andra eller radera registrerade uppgifter.

Du valjer sjalv om du vill acceptera detta. Om du valjer att inte acceptera cookies kan
du dock fa en samre upplevelse av ditt besok pa vara webbplatser.

Ingen av vara cookies sparar information sdsom namn och personuppgifter.
3. Cookies och deras funktioner

Olika typer av cookies anvands i olika syften. Cookies delas upp i varaktighet och vem
som har skapat dem. Nedan hittar du en lista Over de vanligaste typerna av cookies
som forekommer pa TravGigantens webbplatser och vad de anvands till.

Sessionscookies

En sessionscookie sparas tillfalligt i datorns minne medan du surfar pa en webbplats,
till exempel for att halla reda pa hur 1dng tid du varit overksam och darmed ha
mojlighet att automatiskt logga ut dig. Sessionscookies sparas inte pa din dator
nagon langre tid utan forsvinner sa fort du stanger webblasaren.

Bestandiga cookies

En bestandig cookie sparas som en fil pa datorn under en langre tid. Den har typen
av cookie har alltid ett slutdatum. Bestandiga cookies hjalper webbplatser att minnas
dina uppgifter och dina installningar nasta gang du bescker dem. Det gar snabbare
och enklare att komma in pa webbsidorna eftersom du exempelvis inte behdver
logga in igen.

Nar slutdatumet har passerat raderas cookien automatiskt nasta gang du gar in pa
webbplatsen som skapade den.

Forstapartscookies

Den har typen av cookie skapas av webbplatsen sjalv (samma doman som i
webblasarens adressfalt) och kan bara lasas av den aktuella webbplatsen. Dessa
cookies brukar anvandas for att spara information om exempelvis dina val for att
kunna anvanda instéllningarna igen nasta gang du besdker webbplatsen.

Tredjepartscookies




Den har typen av cookie skapas av andra domaner an de som visas i webblasarens
adressfalt, det vill sdga en annan organisation an webbplatsinnehavaren.

Cookies som till exempel anvands for att samla in information till annonser och
anpassat innehall och till webbstatistik kan vara tredjepartscookies.

4. Begransa eller blockera cookies

Om du vill begransa eller blockera vissa cookies gor du det i webblasarens
installningar.

Om du inte vill att webbplatser ska spara cookies pa din dator 6éverhuvudtaget kan du
anpassa webblasarinstallningarna sa att du far ett meddelande innan en cookie
sparas. Pa samma satt kan du anpassa instéllningarna sa att webblasaren nekar alla
cookies eller bara tredjepartscookies. Du kan ocksa ta bort cookies som redan finns
pa datorn. Observera att du maste andra installningarna i varje webblasare och dator
du anvander.

Tank bara pa att om du inte vill tilldta cookies alls sa kan vi inte langre garantera att
var webbplats fungerar fullt ut. Vissa funktioner pa webbplatsen forsvinner och du
kan inte langre se alla webbsidor.

Varje webblasare har olika metoder for att anpassa installningarna. | webbldsarens
hjalp kan du hitta mer information om hur du gor ratt installningar.

Om du vill inaktivera cookies i din mobiltelefon hittar du mer information i enhetens
anvandarhandbok.

5. Andringar i var cookie-policy

Vi kan behova gora andringar i denna policy da och da, vilket kan bero pa att var
webbplats eller bestdmmelserna for cookies har andrats. Vi har ratt att nar som helst
och utan foregdende meddelande éndra innehallet i policyn. | det har dokumentet
hittar du alltid den senaste versionen.

6. Kontakt

Om du har nagra fragor eller kommentarer kan du kontakta oss
pa info@travgiganten.se.

Ytterligare information om cookies, dven kallade kakor, hittar du pa Post-och
telestyrelsens webbplats.

Vem delar vi dina personuppgifter med?


mailto:info@travgiganten.se

Vid bestallningar och anmalningar av TravGigantens tjanster och produkter kan
personuppgifter komma att lamnas ut till utomstaende, det vill sdga till en person
eller ett foretag utanfor TravGiganten, i den utstrackning det kravs for att kunna
erbjuda och administrera bestallningen.

Vad galler marknadsféringsatgarder samt uppfoljning och utveckling av
TravGigantens tjanste- och produktutbud kan uppgifterna komma att lamnas ut till
de personer eller féretag som TravGiganten samarbetar med.

Vi har ingatt specifika personuppgiftsbitradesavtal med varje tjansteleverantor vi
samarbetar med. Vi har aven kontrollerat deras allmanna tekniska och organisatoriska
atgarder. Vara leverantdrer ar endast behoériga att behandla uppgifterna enligt
bestammelserna i denna integritetspolicy, endast a vara vagnar och enligt vara
instruktioner. Ingen ytterligare behandling, anvandning eller underbehandling tillats
for overforing av uppgifter utanfor EES utan var vetskap.

Vid behandling av personuppgifter i dvriga situationer, lamnas personuppgifterna
inte ut till utomstaende for det fall det inte sarskilt angetts i samband med att
uppgifterna samlades in.

Personuppgifter kan emellertid komma att lamnas ut for det fall det féreskrivs i lag
eller férordning.

Personuppgiftsbehandling i och utanfor EES

Vissa av vara leverantorer ar belagna utanfér EU och EES (Europeiska Ekonomiska
Samarbetsomradet) och kommer darmed att fa tillgang till och behandla dina
personuppgifter darifran. Vid sddan dverfoéring har vi som krav att leverantéren finns
med pa amerikanska handelsministeriets Privacy Shield-

lista. https://www.privacyshield.gov/list

Hur lange finns personuppgifter kvar?

Vi behaller dina personuppgifter sa lange det behovs for att vi ska kunna fullgora vart
atagande, det vill sdga tillhandahalla tjansten eller produkten, fakturera, hantera
klagomal eller reklamationer med mera.

TravGiganten behaller dina personuppagifter till dess du dnskar att uppgifterna ska tas
bort, dock langst i tva ar efter att kundforhallandet upphért. Vissa uppgifter behover
vi dessutom ha kvar langre tid for att fullgora de krav som ar stallda pa oss genom
gallande lagar.

Har du samtyckt till att dina personuppagifter ska fa ligga kvar en langre tid behaller vi
dina personuppgifter till dess du 6nskar att uppgifterna tas bort.


https://www.privacyshield.gov/list

Uppgifter om de som skt anstallning hos oss sparas hos personen som ar ansvarig
for anstallningen och sprids ej vidare utan godkdannande. Denna sparas i hogst 12
manader hos TravGiganten.

Dina rattigheter

Du har ratt att erhalla personuppgifter om dig som du har lamnat till oss. Om du
kontaktar oss skriftigen med en sddan begaran kommer vi att lamna dina
personuppgifter i vanligt och maskinlasbart format till dig utan onédigt dréjsmal fran
tiden av mottagandet av din forfragan. Pa din begaran skickar vi dina personuppgifter
till tredje man (en annan personuppgiftsansvarig) som du identifierar i din forfragan,
savida inte en sadan begaran skulle paverka andras rattigheter och friheter, och dar
det ar tekniskt majligt.

Om du anser att en uppgift om dig ar felaktig eller missvisande, eller 6nskar bli
raderad, kan du vanda dig till TravGiganten och skriftligen begara andring,
begransning eller radering.

Kontakta oss via info@travgiganten.se. Du kan bli ombedd att identifiera dig for att vi
ska kunna utfora det du dnskar.

Invindning mot direkt marknadsforing

Om du inte langre vill ha kommersiell information och erbjudanden fran
TravGiganten kan du begara att vi upphér med anvandandet av dina personuppgifter
for dessa andamal. Vi kommer da att upphora med detta utan drojsmal.

Kontakta oss via info@travgiganten.se. Du kan bli ombedd att identifiera dig for att vi
ska kunna utfora det du dnskar.

Aterkallande av samtycke

Du kan nar som helst dra tillbaka ditt givna samtycke utan att ge ndgon anledning
dartill. Vanligen kontakta oss skriftligen. Vi kommer att blockera dina personuppgifter
for vidare behandling. Observera att aterkallande av ditt samtycke inte paverkar
lagenligheten av nagon behandling som gjorts baserat pa grunden att du tidigare har
gett ditt samtycke.

Kontakta oss via info@travgiganten.se eller skriftligt brev. Du kan bli ombedd att
identifiera dig for att vi ska kunna utfora det du onskar.

Klagomal

Du har ratt att framfora en klagan avseende var personuppgiftsbehandling till:
Datainspektionen
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Box 8114
104 20 Stockholm

Telefon: 08-657 61 00
E-post: datainspektionen@datainspektionen.se

Lankar

Pa TravGigantens webbplats forekommer lankar till andra webbplatser. Denna policy
galler inte for dessa webbplatser. Du bor ta del av dessa webbplatsers
integritetspolicy innan du l[amnar ut dina personuppgifter.

Sakerhet

Inga tekniksystem ar helt skyddade for intrang. TravGiganten vidtar lampliga
sakerhetsatgarder, speciellt tekniska och organisatoriska atgarder, for att skydda dina
personuppgifter mot oavsiktlig forlust, forstorelse, missbruk, skada och obehorig eller
olaglig atkomst.

Kontakt

Om du har fragor om var integritetspolicy eller var behandling av personuppgifter ar
du valkommen att kontakta oss pa 070-600 03 32 eller info@travgiganten.se.
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